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Resumo da Politica de Segurancga Cibernética

Politica de Seguranca Cibernética da WP Instituicdo de Pagamento Ltda (“WisePay”)
1. Objetivo:

A Politica de Seguranca Cibernética da WisePay estabelece os principios e diretrizes para a prevencao,
deteccdo e resposta a ameacas digitais, garantindo a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos
dados e sistemas sob nossa responsabilidade. Também busca assegurar o cumprimento dos requisitos
legais e das exigéncias dos drgdos reguladores, de acordo com a natureza, complexidade e porte das nossas
operagoes.

2. Abrangéncia:

A Politica de Seguranca Cibernética da WisePay se aplica a todos os sécios, diretores, gestores,
administradores, funcionarios, prestadores de servicos, prepostos, terceirizados e quaisquer demais
pessoas fisicas ou juridicas contratadas ou outras entidades que participem, de forma direta ou indireta,
das atividades diarias e negdcios da WisePay.

3. Escopo:

A Wise Pay estd comprometida com a prote¢do das informagdes e com a manuten¢dao de um ambiente
digital seguro para clientes, colaboradores e parceiros. Para isso, adota ferramentas, mecanismos e
controles eficazes para garantir a aplicacao das diretrizes, principios, regras, papéis e responsabilidades
definidos nesta Politica. Entre esses recursos, destacam-se: processos, métricas, indicadores, trilhas de
auditoria e testes de conformidade.

Essa Politica integra o plano de auditoria interna da empresa, e eventuais deficiéncias identificadas sdo
tratadas de forma tempestiva, com foco na melhoria continua.

4. Diretrizes:

Adotamos controles técnicos e administrativos robustos, alinhados as melhores praticas do mercado e a
legislacdo vigente, como a Resolucdo BCB n2 85/2021 e a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n®
13.709/2018 — LGPD). Entre as principais medidas adotadas, destacamos:

e Monitoramento continuo dos sistemas e acessos;

e Controles de autenticacdo, classificacdo e restricdo de permissoes;

e Armazenamento de logs por, no minimo, 12 meses;
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e Avaliacdo rigorosa de prestadores de servicos de tecnologia e nuvem;

e Treinamentos periddicos de segurancga para colaboradores;

e Andlises de vulnerabilidades, incluindo testes de invasdo (pentests);

e Gestdo ativa de riscos e plano de resposta a incidentes cibernéticos;

e Procedimentos de backup, descarte seguro e continuidade de negdcios;
e Conformidade com a LGPD e respeito aos direitos dos titulares de dados.

Todas as a¢des sdo conduzidas com transparéncia, visando proteger vocé e suas transacées no ambiente
digital.

Nossa Politica é revisada periodicamente para garantir sua efetividade diante das constantes mudancas

no cendrio tecnoldgico. A seguranca da informacdo é parte essencial da nossa cultura organizacional e do
Nnosso compromisso com a confianca nas relacdes.
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